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КОММЕРЧЕСКОЕ  ПРЕДЛОЖЕНИЕ  /  МАТРИЦА  W O R K S PA C E

Команда на связи.

Работа на виду.

Предлагаем внедрить рабочее пространство, которое связывает общение, процессы и данные компании.

Команде проще договариваться и продолжать работу, руководителю — понимать результат и историю

изменений.

Что меняется в ежедневной работе

Коммуникация Личные и групповые чаты, обсуждения сделок, файлы и аудиозвонки

доступны в одном пространстве.

Ответственность В задачах и сделках видны исполнители, статусы, сроки и необходимые

материалы.

Прозрачность История сохраняет автора, время и конкретные изменения. К ходу работы

можно вернуться.

Состав решения

Команда и материалы Мессенджер, задачи, сделки, корпоративный диск и Wiki. Работа в браузере и

на телефоне.

Интеграции 1С, государственные и коммерческие закупки, несколько перевозчиков,

другие системы. Получение, обработка и обмен данными.

ИИ в работе Поиск по знаниям, разбор документов и итоги обсуждений. Сценарии и

источники определяем при внедрении.

Управленческие отчёты Отчёты любой сложности: сводный результат холдинга, детализация по

компаниям, отделам и операциям.

Закупки, склад, производство, логистика и другие процессы — состав решения адаптируем под вашу

компанию. Модули, роли, интеграции, ИИ и правила расчёта отчётов согласуем по итогам бизнес-

анализа.
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ПИЛОТ  /  ОБЪЁМ  И  РЕЗУЛЬТАТ

Начнём с одного
важного процесса.

Предлагаем поэтапный запуск: сначала одна команда и согласованный рабочий сценарий. По итогам пилота

совместно принимаем решение о развитии решения.

Этапы сотрудничества

1. Разбор процесса Разбираем передачу работы между отделами, ответственность и движение

документов. Находим причины задержек. Результат: схема текущей работы и

границы пилота.

2. Подготовка Согласуем роли, этапы и модули, определяем обмен данными с

существующими системами. Результат: план запуска, перечень интеграций и

условия приёмки.

3. Запуск Развёртывание, согласованные настройки и доработки, обучение

участников. Результат: рабочий сценарий в подготовленной среде.

4. Оценка Проверка сценария, обратная связь команды, сопоставление показателей.

Результат: итоги пилота и план следующих этапов.

Как оценим результат

Участники проходят согласованный сценарий: находят работу, ответственного, обсуждение и материалы.

История позволяет восстановить выбранные изменения по автору, времени и данным.

До и после запуска измеряем согласованные показатели: время поиска информации, передачи работы или

подготовки сводки.

Что потребуется от вашей команды

Владелец процесса, список участников и ролей, описание текущей работы, примеры данных и доступные

сведения об интеграциях. До загрузки рабочих данных согласуем права доступа и условия их обработки.

Критерии приёмки, сроки пилота и исходные показатели фиксируем до начала работ. Количественный

эффект оцениваем по результатам использования.
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УСЛОВИЯ  /  СЛЕДУЮЩИЙ  ШАГ

Понятный состав.

Согласованные условия.

Стоимость рассчитывается после определения объёма внедрения. В адресном предложении отдельно

фиксируем запуск, доработки и дальнейшее сопровождение.

Из чего складывается предложение

Использование ПО Состав модулей, количество пользователей, срок и объём предоставляемых

прав.

Внедрение Обследование, подготовка среды, настройка ролей и процессов, обучение.

Доработки и интеграции Перечень изменений и обменов данными, объём переноса, критерии

готовности.

Сопровождение Каналы поддержки, время реакции, обновления и порядок развития системы.

Что согласуем до старта

Стоимость, порядок оплаты, сроки этапов и ответственных с обеих сторон.

Вариант размещения, доступы, резервное копирование и требования к инфраструктуре.

Объём миграции, интеграции, порядок приёмки и изменения состава работ.

Следующий шаг — демонстрация

Расскажите о команде и процессе, который хотите улучшить. Покажем возможности Матрицы и подготовим

состав пилота для вашей организации.

Ирина Литвинова · исполнительный директор

+7 937-586-1212 • 8 800 101 22 58 • matrix001@internet.ru

ООО «Матрица» • ИНН 1650419785

mtx.su — записаться на демонстрацию
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